
trfdigital_nal@unal.edu.co
@TrDigitalUN2030

"La Transformación Digital U.N. 2030, ha
comenzado y todos hacemos parte de ella"



Procesos 
Ágiles

0

Interoperabilidad 
con todo

Analítica del 
usuario

Actitud 
Innovadora

La Transformación Digital requiere una estrategia que
implica una revisión profunda de modelos
organizacionales, procesos, personas e infraestructura,
con un enfoque centrado en el usuario, en la mejora
operacional y en los datos.

Por medio de 

Tomado de: Calzado, Vicente (2017). Presentación: Transformación Digital. Recuperado de: 
https://sgfm.elcorteingles.es/SGFM/FRA/.../ppt/1685794164_1632017111610.pptx.

 Agilidad
 Experiencia de usuario
 Competitividad
 Rentabilidad (Económica, Social y 

Vital)

Tomado de: López, Jorge & Scheibenreif, Don. Garner. Creating Digital Value at 
Scale: A Gartner Special Report. Recuperado de 
https://www.gartner.com/webinar/3838170

Para aumentar:

L A  T R A N S F O R M A C I Ó N  D I G I T A L
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adapta
permanentemente

Emprendimiento  
e innovación

UN
Organización

sistémica
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Sede Manizales
Septiembre 24 de 2018
70 personas

Sede Palmira
Septiembre 29 de 2018
50 personas

Sede Bogotá 
Octubre 1 de 2018
200 personas

Nivel Nacional
Octubre 2 de 2018
50 personas

Sede Medellín
Octubre 3 de 2018
100 personas

R E S U L T A D O  D E L  A N Á L I S I S  P R O S P E C T I V O  C O N S O L I D A D O

Construcción de escenarios



Lanzamiento: Capacitar a líderes de la institución, – Vicerrectores, Decanos y
Directores -, en temas orientados al ABC de la Transformación Digital para que
identifiquen y comprendan los cambios que supone para su contexto el nuevo paradigma
digital y desde ese conocimiento lideren la estrategia y las operaciones necesarias para
llevar a la Universidad Nacional de Colombia, a la vanguardia de la transformación
digital.

Avances: Realización del Taller de
sensibilización “Transformación Digital
U.N. 2030”, el 22 y 23 de agosto, con la
participación de más de 90 personas del
equipo directivo de la U.N. y sus
diversas sedes en el país.



Taller de Sensibilización “Transformación Digital U.N. 2030”-Sede
Manizales: 24 de septiembre de 2018.



Taller de Sensibilización “Transformación Digital U.N. 2030”-Sede Palmira:
28 de septiembre de 2018.



Taller de Sensibilización “Transformación Digital U.N. 2030”-Sede Bogotá: 
01 de octubre de 2018.



Taller de Sensibilización “Transformación Digital U.N. 2030”-Nivel 
Nacional: 02 de octubre de 2018.



Taller de Sensibilización “Transformación Digital U.N. 2030”-Sede 
Medellín: 03 de octubre de 2018.
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R E S U L T A D O  D E L  A N Á L I S I S  P R O S P E C T I V O  C O N S O L I D A D O

Construcción de escenarios

F A C T O R E S  
D E  C A M B I O

F A C T O R E S  D E  C A M B I O  # 1

Integración de los procesos de 
docencia, investigación, extensión y 
administrativos de apoyo, 
apalancando en la transformación 
digital para la generación de nuevos 
procesos formativos

Desarrollo de impactos 
significativos en la cultura 
organizacional y en la articulación 
de las redes sociales, derivados de 
la transformación digital

Desarrollo de modelos de gestión y 
de negocios soportados en 
transformaciones tecnológicos y 
digitales

F A C T O R E S  D E  C A M B I O  # 2

Implementación de procesos de 
vigilancia e inteligencia orientado a 
la transformación digital y su 
impacto en los procesos formativos

Articulación de la apuesta de 
transformación digital en 
ecosistemas para el desarrollo 
territorial

Consolidación de liderazgo en la 
sociedad y en la política pública de la 
transformación digital, orientado a los 
procesos formativos

F A C T O R E S  D E  C A M B I O  # 3

Impulso de las definiciones y 
desarrollos cuarta revolución 
industrial, desde su componente 
digital, en el desarrollo de los 
Campus Inteligentes

Consolidación de procesos de valor 
desde lo digital a través de la 
innovación y emprendimiento
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Integración de los procesos de docencia, investigación, 
extensión y soportes transversales

TRANSFORMACIÓN DE LA CULTURA ORGANIZACIONAL

TRANSFORMACIÓN DEL MODELO DE GESTIÓN ORGANIZACIONAL

Articulación a 
ecosistemas para el 
desarrollo territorial

Liderazgo en la 
política pública

CAMPUS INTELIGENTE 

VIGILANCIA E INTELIGENCIA

Procesos de valor con 
Innovación y 

emprendimiento

M O D E L O  P A R A  L A  T R A N S F O R M A C I Ó N  D I G I T A L  U . N .  2 0 3 0
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Sede Manizales Sede Medellín

Sede Palmira Sede Bogotá

Nivel Nacional

 Aplicativo Realidad Aumentada -
Dirección Académica

 Aula de Instrucción tecnológica – OTIC
 Aula Domotizada
 Flujo de contratación - cuentas por pagar.

OTIC + Dirección Administrativa
 Ambientes Inteligentes Adaptativos

 Servicio de telefonía con servicios
extendidos

 Sistema de Cartelería digital
 Red WiFi - Validación Comunidad U.N.
 Mejoramiento de las instalaciones del

datacenter y de la oficina de TI
 Backbone de datos listo para el futuro
 Laboratorio de Innovación en la Educación
 Procesos de identificación en la red de la

Universidad

 Gestión de Procesos y Trámites
 Carnetización
 MOOC`s
 Datos Abiertos
 Modelo de U-learning basado en

plataformas de TV everywhere

 ViveLab
 Modernización del sistema de

IDENTIDAD DIGITAL
 GITEI
 Sistema de gestión y seguimiento de

los portales Web de Bogotá y
Nacional, Orinoquia, Amazonía,
Tumaco y Caribe

 Proyecto CAMPUS NET ZERO

 Identidad Digital
 UNInnova
 DNIA

¿ Q U É  H AY  E N  L A  U N I V E R S I D A D ?

http://agenciadenoticias.unal.edu.co/detalle/article/aula-del-futuro-en-la-un-sede-manizales.html
http://gaia.manizales.unal.edu.co/GAIA/herramientas.php
http://agenciadenoticias.unal.edu.co/detalle/article/la-un-sede-palmira-actualiza-plataforma-wifi.html
http://celabgroup.org/index.html
http://medellin.unal.edu.co/unfaro/
https://ticademia.com/
http://planeacion.medellin.unal.edu.co/
http://www.ulearning-tve.com/
http://vivelabbogota.com/
http://www.gitei.edu.co/web-gitei/
http://identidad.unal.edu.co/guia-de-identidad-visual/
http://www.uninnova.unal.edu.co/
http://www.dnia.unal.edu.co/
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R E C O M E N D A C I O N E S :  F u t u r i b l e s H a b i l i t a d o r e s

EDUCACIÓN & CIENCIA ABIERTA
• Datos Abiertos
• Repositorios Digitales Abiertos
• Recursos Digitales Abiertos

CAMPUS INTELIGENTE
• Carnetización 
• Espacios Domotizados
• Accesos controlados
• Energía, Agua, Telefonía, Residuos Solidos Sostenible
• WiFi con autenticación global
• Data Center – Servicios NUBE

GESTIÓN DE INFORMACIÓN
• Modelo de Datos Unificado
• Digitalización e Informatización de 

Procesos
• Gestión de Documentos Electrónicos

P R O B L E M Á T I C A
Infraestructura Física y Tecnológica

P R O B L E M Á T I C A
Gestión en los Procesos Administrativos

P R O B L E M Á T I C A
Gestión y Transferencia del 

Conocimiento 

TrfDigitalUN2030

TrfDigitalUN2030

UNIDAD DE GESTIÓN  DE TRANSFORMACIÓN DIGITAL

TrfDigitalUN2030

D E S A R R O L L O S  
T E C N O L Ó G I C O S
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U N I D A D  D E  G E S T I Ó N  P A R A  L A  T R A N S F O R M A C I Ó N  D I G I T A L

Deberá responder a las necesidades de cambio asociadas
en la transversalidad de los procesos organizacionales para
la digitalización de la información. Misionalmente, no solo
deberá propender por la transformación inmediata, sino
también por dar continuidad a los procesos de gestión de
la información, permitiendo la captura, procesamiento y
análisis de la información para la toma de decisiones.

La unidad de transformación digital en una Institución
de educación superior, es la unidad de gestión que
captura, procesa y analiza los datos que se generan
desde los actores con quienes la IES interactúa,
haciendo uso de la información generada a partir de
los datos para tomar decisiones estratégicas
encaminadas a dar un uso eficiente de los recursos,
aumentar la satisfacción de clientes internos y
externos y ampliar la cobertura de las necesidades que
los mismos presenten a la institución.

 

Unidad de 
Transformación 

digital en IES 
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Es el proceso, las herramientas y técnicas para gestionar el lado 
humano de los cambios en la cultura organizacional UNAL, para 
alcanzar los resultados de la transformación digital esperados.

0
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R E C O M E N D A C I O N E S

DESARROLLOS 
TECNOLÓGICOS
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Proyecto Permanente de Cultura Digital: 
Apropiación y Desarrollo de Competencias Digitales 
Sensibilización, Comprensión y Aplicación 

Proyecto Permanente de Cultura Digital: 
Apropiación y Desarrollo de Competencias Digitales 
Sensibilización, Comprensión y Aplicación 
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E Q U I P O  D E  T R A B A J O

Dolly Montoya Castaño - Rectora
Pablo Enrique Abril - Vicerrector General
Carlos Alberto Garzón - Director Nacional de Planeación y Estadística
Gustavo Adolfo Pérez - Director DNTIC
Oscar Duarte - Director  DNIA

Asesores Externos

TIC y Educación
Daniel Burgos – UNESCO Chair on eLearning

TIC y Educación
Paulo Orozco - Fundación CEIBA

Prospectiva
Gonzalo Tejada – Consultor Independiente

Gestión del Cambio
Rodrigo Granada – Consultor Independiente

Jenny Marcela Sánchez - Bogotá
Pablo Enrique Rodríguez - - Bogotá
Mauricio Tovar - Bogotá
José Ismael Peña Reyes - Bogotá
Karoll Gómez Portilla - Bogotá
Javier Rosero García - Bogotá
Diego Torres - Bogotá
John Jairo Cardozo Vásquez - Palmira
Oscar Yovany Checa Cerón - Palmira
Johnny Alexander Tamayo Arias - Manizales
Néstor Darío Duque - Manizales
Jaime Andrés Vieira Salazar - Manizales
Raúl Román Romero - Caribe
German Ignacio Ochoa Zuluaga - Amazonía
Javier Morales Aramburo - Medellín 
Jairo José Espinosa Oviedo - Medellín
Laura Posada Agudelo - Medellín 
Jovani Jiménez - Medellín 
Andrés Fernando Osorio Arias - Medellín 
Rene Iral Palomino - Medellín 
Martin Darío Arango Serna - Medellín 
John Willian Branch Bedoya - Medellín



trfdigital_nal@unal.edu.co
@TrDigitalUN2030

"La Transformación Digital U.N. 2030, ha
comenzado y todos hacemos parte de ella"
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